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 چکیده

الملل است که  رفتار طرفین، یکی از اصول بنیادین حقوق داخلی و بیناصل حسن نیت، به معنای انصاف و صداقت در 

نقش مهمی در انعقاد قراردادها دارد. با گسترش روزافزون قراردادهای الکترونیکی به عنوان ابزار اصلی تعاملات تجاری، 

ی متعددی مواجه هستند های حقوق اهمیت رعایت این اصل بیش از پیش افزایش یافته است. این نوع قراردادها با چالش

ها به دلیل  توان به احراز هویت، اعتبار امضا، امنیت اطلاعات و تعارض قوانین اشاره کرد. این چالش ها می که از جمله آن

اند و نیازمند راهکارهای نوین و مؤثر هستند. در  تر شده ماهیت غیرحضوری و دیجیتال قراردادهای الکترونیکی پیچیده

گیری از روش تحلیل حقوقی و بررسی تطبیقی، نقش فناوری هوش مصنوعی در تقویت و تضمین اصل  هرهاین مقاله، با ب

های  حسن نیت در قراردادهای الکترونیکی مورد بررسی قرار گرفته است. فناوری هوش مصنوعی با قابلیت تحلیل داده

د به شفافیت بیشتر، افزایش امنیت و توان گسترده، تشخیص الگوهای رفتاری و خودکارسازی فرآیندهای حقوقی، می

های  دهد که تلفیق اصول حقوقی با فناوری های این مطالعه نشان می ارتقاء اعتماد میان طرفین قرارداد کمک کند. یافته

های حقوقی در فضای دیجیتال خواهد بود. در نهایت،  ساز توسعه آگاهانه هوش مصنوعی و بهبود چارچوب نوین، زمینه

های قانونی و تقویت اعتماد متقابل میان طرفین قراردادهای الکترونیکی ارائه شده  جهت ارتقاء چارچوب راهکارهایی
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 مقدمه

اند. بنابراین  این مفهوم را از آن اقتباس کردهنیت ابتدا در علم اخلاق شکل گرفته است و سپس فقه و حقوق  مفهوم حسن

ی اخلاق بپردازیم. اخلاق، که ریشه در فطرت  برای فهم دقیق معنای حقوقی آن، ابتدا باید به معنای این واژه در زمینه

پاک انسان و گرایش به حقیقت و رشد فکری دارد، همواره در تنظیم روابط فردی و اجتماعی نقش حیاتی داشته است. 

ها را نادیده گرفته و در عوض از آسیب رساندن به  توان تصور کرد که صداقت و باور به ارزش ای را نمی هیچ جامعه

نیت نیز یکی از این  اند. حسن ها محترم شمرده شده ها و مکان دیگران یا تقلب حمایت کند. اصول اخلاقی در همه زمان

نیت کنار گذاشته  در صورتی که حسن»أکید کرده و گفته است: نیت ت اصول اخلاقی است. ارسطو نیز بر اهمیت حسن

 «.شود، تمام معاملات بین افراد متوقف خواهند شد

های اقتصادی و اجتماعی  ترین حوزه عنوان یکی از مهم با گسترش فناوری اطلاعات و ارتباطات، تجارت الکترونیکی به

انجام معاملات و قراردادها را به صورت دیجیتال و از راه دور در دنیای معاصر مطرح شده است. این نوع تجارت، امکان 

فراهم کرده است و سرعت، سهولت و گستردگی تعاملات اقتصادی را به طور چشمگیری افزایش داده است. با این 

ها، و  های خاص این بستر نوظهور از جمله عدم حضور فیزیکی طرفین، سرعت بالای تبادل داده حال، ویژگی

ای را برای حفظ عدالت، امنیت، و اعتماد میان طرفین  های فنی، ضرورت وجود قواعد حقوقی و اخلاقی ویژه پیچیدگی

 .معاملات افزایش داده است

ترین اصول حقوقی، نقش کلیدی در تضمین شفافیت، صداقت و  نیت به عنوان یکی از بنیادی در این راستا، اصل حسن

های حقوقی مختلف  این اصل که ریشه در مباحث اخلاقی و فقهی دارد، در نظامکند.  انصاف در روابط تجاری ایفا می

به عنوان یک معیار رفتاری مورد توجه قرار گرفته است و در قانون مدنی ایران نیز به عنوان یک قاعده کلی و حاکم بر 

وچندان شده، زیرا در این نیت د شود. با ورود به عرصه تجارت الکترونیکی، اهمیت حسن روابط قراردادی شناخته می

ها و نقض  ها، احتمال بروز سوءاستفاده های مربوط به تأیید هویت و صحت داده محیط، عدم حضور فیزیکی و پیچیدگی

 .دهد حقوق طرفین را افزایش می

ال شناخته نیت به عنوان مبنایی برای تنظیم رفتار طرفین در معاملات دیجیت در قانون تجارت الکترونیکی ایران، اصل حسن

شده و در مواد مختلف این قانون به صورت مستقیم و غیرمستقیم مورد اشاره قرار گرفته است. رعایت این اصل، نه تنها 

شود، بلکه مانع از سوءاستفاده و اقدامات فریبکارانه و همچنین کاهش  موجب ایجاد اعتماد متقابل در فضای مجازی می

گردد. با این حال، به دلیل نوظهور بودن این حوزه و  معاملات الکترونیکی میمخاطرات حقوقی و اقتصادی مرتبط با 

هایی مواجه است که  های فنی و حقوقی، تفسیر و اجرای دقیق این اصل در فضای تجارت الکترونیکی با چالش پیچیدگی

فاوت از روابط سنتی ایجاد ویژه آنکه تجارت الکترونیکی، خود بستری مت باشد؛ به تر می نیازمند بررسی و تحلیل دقیق

 .کرده و در نتیجه، ضرورت بازنگری در نحوه اعمال و تفسیر اصول بنیادین حقوقی را دوچندان کرده است

در واقع، با گسترش فناوری اطلاعات و توسعه تجارت الکترونیکی، انجام معاملات به صورت دیجیتال و از راه دور به 

دی تبدیل شده است. این تحول، با وجود تسهیل فرایندها و افزایش سرعت تبادل، های اقتصا یکی از ارکان مهم فعالیت

توان به عدم شناسایی دقیق هویت طرفین،  ها می های حقوقی متعددی را نیز به همراه دارد. از جمله این چالش چالش

یکی، و همچنین پیچیدگی در تضمین اجرای تعهدات قراردادی، مسائل مربوط به اصالت و صحت اسناد الکترون

شود تا اعتماد میان طرفین کاهش یابد و اختلافات  تهدیدات امنیتی و حریم خصوصی اشاره کرد. این مشکلات باعث می



 0 ...برخط بانکداری شخصی های داده از حمایت در ایران حقوقی نظام های محدودیت

 

نیت به عنوان یکی از اصول بنیادین حقوقی و اخلاقی، جایگاهی  حقوقی افزایش پیدا کند. در چنین بستری، اصل حسن

کند. در قانون  ت، انصاف و حفظ اعتماد در معاملات الکترونیکی ایفا میویژه دارد و نقش کلیدی در تضمین صداق

های احتمالی  نیت به عنوان مبنایی برای تنظیم رفتار طرفین و جلوگیری از سوءاستفاده تجارت الکترونیکی ایران نیز حسن

شود و بررسی جایگاه و  شناخته شده است. اهمیت این اصل در فضای تجارت الکترونیکی روز به روز بیشتر احساس می

 .کاربرد آن در این حوزه، ضرورت یافته است

در  مفید و تاثیرگذارهوش مصنوعی به عنوان ابزاری  همانند های نوین ا پیشرفت چشمگیر فناوریهای اخیر، ب در سال

ه است. نیت، در فضای تجارت الکترونیکی مطرح شد اصل حسنهمانند  قوقیاعتماد و اجرای مؤثر اصول ح ارتقای

خودکار  بررسیتوانند با تحلیل الگوهای رفتاری کاربران، شناسایی تقلب،  های مبتنی بر هوش مصنوعی می فناوری

ها و تضمین رفتار منصفانه ایفا  تعهدات قراردادی و اعتبارسنجی هوشمند طرفین، نقش مؤثری در کاهش سوءاستفاده

تواند به نهادهای نظارتی و  انحراف از الگوهای معمول رفتاری، می تشخیصبا برقراری الگوریتم های مناسب برای کنند. 

نیت را شناسایی کرده و از بروز اختلافات پیشگیری  حتی خود طرفین قرارداد کمک کند تا مصادیق احتمالی نقض حسن

اهای از هوش مصنوعی می توان به عنوان ابزاری حقوقی اخلاقی در راستای تحقق اصل حسن نیت در فض نمایند.

 دیجیتال بهره مند شد. 

نیت در قانون تجارت الکترونیکی ایران نگاشته شده است تا ضمن  این مقاله با هدف بررسی جایگاه و کاربرد اصل حسن

های موجود در اجرای این اصل در فضای تجارت الکترونیکی را  ها و فرصت ارائه تحلیلی حقوقی و تطبیقی، چالش

های فناوری نوین  گیری از ظرفیت توان با بهره چگونه می شود که این پرسش اساسی مطرح میت در نهایشناسایی نماید. 

همچنین تلاش دارد  .ای الکترونیکی تضمین و تقویت کردنیت را در قرارداده ویژه هوش مصنوعی، اجرای اصل حسن به

حقوقی ایران ارائه دهد تا بتواند به نیت در نظام  راهکارهای عملی و پیشنهادی برای تقویت و بهبود کارکرد اصل حسن

افزایش امنیت حقوقی و اعتماد در معاملات دیجیتال کمک نماید و زمینه را برای توسعه پایدار تجارت الکترونیکی 

 .فراهم آورد

 تین اصل حسن ینظر یمبان-1

 و حقوق تطبیقیوم حسن نیت از دیدگاه حقوق، نظریه دکترین تعریف و مفه 1-1

است  ییبایو ز یخوب شدن، خوب شدن، کوین یاحسن در لغت به معن متشکل از دو کلمه حسن و نیت است.حسن نیت 

 گفته تفکری به طرز انسانی روابط در نیت حسن. (5304، ص5071،)عمیدقصد، عزم، آهنگ آمده است یبه معن ت،یو ن

در قراردادها با نام  .باشد مقابل طرف سوی از دریافتی بازخورد به انتظار بدون و خالص منصفانه، صادقانه، که شود می

از دیدگاه صاحب نظران حقوق، این اصل مقوله ای ذهنی، کیفی و مبهم و  رفتار منصفانه از این اصل یاد شده است.

از پذیرش این  هستند )بجز آمریکا(دارای تعریفی دشوار است. به همین دلیل کشورهایی که پیرو نظام حقوقی کامن لا 

حقوقدانان فرانسه معتقدند که  در حقوق خودداری می کنند البته این نقص را با قواعد انصاف برطرف می کنند. اصطلاح

. کشورهایی نظیر اسپانیا، فرانسه و آلمان (le Tourneau,ph, 2005,n.p)حسن نیت راهنمای درست و صادق است

رعایت اصل حسن نیت در کنوانسیون بودند در این زمان در جریان تدوین کنوانسیون بیع بین المللی کالا، اصرار بر 

نمایندگان کشورهای کامن لا با آن مخالف بودند. دلیل مخالفتشان را اینگونه بیان می کردند که حسن نیت مفهومی 
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 Honnold)مبهم و انتزاعی و اخلاقی است. در نهایت نظام های حقوقی فقط درخصوص تفسیرقراردادها پذیرفت

John, 1991,p132). 

دکتر جعفری لنگرودی در کتاب ترمینولوژی خود برای تعریف حسن نیت این توضیح را بیان کرده اند؛ حسن نیت به 

معنای وضع فکری کسی است که به عمل حقوقی یا مادی )که منشا اثر حقوقی است( از روی اشتباه اقدام می کند و 

 (. 251، ص1394قانون نیست)لنگرودی، که موافقتصور دارد که عمل او وفق قانون است حال آن

 تیحسن ن ران،یدر حقوق ا دکتر صفایی در این خصوص می فرمایند؛ حسن نیت، به عرف و معقول بودن نزدیک است.

 طیفرد عاقل و منصف در شرا کیکه  شود یم دهیسنج یبلکه با رفتار متعارف شود، یفرد محدود نم یدرون تیصرفاً به ن

 یاست که به عرف و عقل اجتماع ینیع یمفهوم تیباور است که حسن ن نیبر ا ییدکتر صفا .دهد یمشابه از خود نشان م

انطباق رفتار شخص با  ازمندین تیاثبات حسن ن ن،یبنابرا .شیعمل خو یاست، نه صرف باور شخص به درست کینزد

 .تینبود سوءن ای یاطلاع یب یجامعه است، نه صرف ادعا جیرا یارهایو مع ییانتظارات عقلا

مرحوم دکتر کاتوزیان، با اقتباس از حقوق آلمان، برای مفهوم حسن نیت دو جنبه مجزا قائل شده است: حسن نیت ناشی 

از جهل و حسن نیت ناشی از رفتار. حسن نیت ناشی از جهل، یک مفهوم ذهنی و روانی است که به شرایطی اشاره دارد 

شود، دارای اعتقاد نادرست و  رایطی که مانع از تحقق کامل آثار حقوقی میکه شخص نسبت به وجود وضع حقوقی یا ش

ناآگاهانه است. هدف این دیدگاه آن است که در مواردی که فرد دچار اشتباه شده، به جای اجرای احکامی چون رابطه 

با وجود اصل حسن  نامشروع یا غصب، حکم تعدیل شده و از شدت مجازات یا آثار حقوقی کاسته شود. به بیان دیگر،

شود، قابل اعمال نخواهد بود، چرا که  نیت در این نوع جهل، حکم قانونی که معمولاً در شرایط عادی و طبیعی اجرا می

درک نادرست طرف معامله مانع اجرای کامل آثار حقوقی است. بنابراین، حسن نیت ناشی از جهل به عنوان عاملی مؤثر 

 .آید ی ناشی از اشتباه شخص به شمار میدر تعدیل مسئولیت و آثار حقوق

حسن نیت ناشی از رفتار به معنای آن است که فرد از ابتدای شروع مذاکرات تا زمان انعقاد قرارداد، در اعمال و گفتار 

و  خود صداقت، دلسوزی و رفتار منصفانه را رعایت کند. به این معنا که رفتار او باید مطابق با معیارهای عقلایی، منصفانه

دهنده عدم قصد سوءاستفاده یا فریب باشد. این نوع حسن نیت، برخلاف نیت صرفاً ذهنی، بر  عرف جامعه باشد و نشان

عنوان مبنایی برای اعتماد در معاملات و روابط حقوقی شناخته  شود و به اساس رفتار عینی و قابل ارزیابی فرد سنجیده می

ران، طرفین قرارداد موظفند که به یکدیگر وفادار بوده و به تعهدات خود با قانون مدنی ای 222شود. به موجب ماده  می

قانون اساسی جمهوری اسلامی ایران بر حفظ حقوق مالکیت و جلوگیری از  04حسن نیت عمل کنند. همچنین، اصل 

اشی از رفتار کننده رعایت حسن نیت در روابط حقوقی است. در واقع، حسن نیت ن سوءاستفاده تأکید دارد که تضمین

پذیری و احترام به منافع طرف مقابل، روابط خود را به نحوی تنظیم کنند  کند که طرفین قرارداد با مسئولیت تضمین می

 .که باعث حفظ عدالت و امنیت حقوقی شود

 جایگاه حسن نیت در نظام حقوقی ایران 2-1

به اصل حسن نیت در مواد آن ها توجه شده  من جمله قانون اساسی، مدنی و آیین دادرسی مدنی در قانون های متعددی

 ی برخی از آنها پرداخته شده است.است که در ادامه به بررس

قانون اساسی جمهوری اسلامی ایران بر اصل مالکیت و احترام به حقوق افراد تأکید دارد و مقرراتی را جهت  04اصل 

بینی کرده است. این اصل به  گیری ناعادلانه اموال بدون دلیل موجه پیش ملات و جلوگیری از بازپسحفظ امنیت معا
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کند که هیچ ملکی نباید بدون حکم قانون از مالک سلب شود و این اصل، مبنای حقوقی حمایت از  صراحت بیان می

، امنیت حقوقی و اقتصادی افراد را 04اند. در واقع، اصل  اشخاصی است که به حسن نیت مال یا حق را تحصیل کرده

گیری اموال بر اساس نداشتن سوءنیت یا اطمینان معقول از صحت مالکیت فروشنده را به  کند و منع بازپس تضمین می

شناسد. به این ترتیب، حسن نیت در چارچوب این اصل به عنوان یک معیار بنیادین در حفظ حقوق مالکیت  رسمیت می

 .ناخته شده استو معاملات مشروع ش

کند که اگر  ای به حسن نیت در معاملات و انتقال مالکیت دارد. این ماده مقرر می قانون مدنی ایران توجه ویژه 31ده ما

شخصی مالی را به حسن نیت از مالک یا متصرف قانونی خریداری کند، حتی در صورت اثبات عدم مالکیت فروشنده، 

ین حکم به منظور تضمین امنیت معاملات و حمایت از افراد متصرف و خریداران مالکیت خریدار محفوظ خواهد بود. ا

معقول وضع شده است. معیار حسن نیت در این ماده مبتنی بر نداشتن علم به عدم مالکیت فروشنده در زمان معامله است 

یت را به عنوان یک اصل ثباتی حقوق مالکیت، حسن ن دهد که قانونگذار برای جلوگیری از بی و این مسئله نشان می

پردازد که با نیت صادقانه و  به طور مستقیم به تضمین حقوق اشخاص ثالثی می 31اساسی پذیرفته است. بنابراین، ماده 

 .اند مطابق عرف وارد معاملات شده

انون فاقد اعتبار و شوند، یعنی از نظر ق پردازد که به دلایلی باطل شناخته می قانون مدنی به وضعیت معاملاتی می 271ماده 

 یعنی .داشته باشد حسن نیتکند که اگر یکی از طرفین معامله در زمان انجام آن،  اثر حقوقی هستند. این ماده بیان می

 شخص این حقوق حفظ برای قانون .آن اقدام کرده باشد صحت به منطقی اطمینان با و معامله ایراد از اطلاع بدون

 مال بازگرداندن از بتواند نیت حسن طرف است ممکن شرایطی، چنین در که معنی این به. است گرفته نظر در تمهیداتی

 میان توازن ایجاد منظور به مقرره این. شود فراهم او برای خاصی شرایط یا شود مستثنی نحوی به خسارت جبران یا

اند. بنابراین،  رعایت حقوق مالکیت و حمایت از کسانی است که بدون قصد سوءنیت و بر اساس اعتماد وارد معامله شده

حسن نیت در این ماده به عنوان عاملی کلیدی در تعیین چگونگی اعمال آثار حقوقی بطلان معامله مورد توجه قرار 

 .ت کندها باید به آن دق گیرد و قاضی در بررسی پرونده می

 های قرآن و روایات جایگاه حسن نیت در آموزه 3-1

ای در متون دینی اسلام، از جمله قرآن کریم و  عنوان یکی از اصول مهم اخلاقی و حقوقی، جایگاه ویژه حسن نیت، به

ها و روابط السلام( دارد. این مفهوم، که در حقوق مدنی امروز نیز نقش مهمی در تحلیل قرارداد روایات معصومان )علیهم

، و «وفا به عهد»، «عدل»، «صدق»های اصیل دینی دارد و در قالب مفاهیمی چون  کند، ریشه در آموزه حقوقی ایفا می

صورت مستقیم بر لزوم حسن نیت و پرهیز از بدبینی  ترین آیاتی که به یکی از مهم .تجلی یافته است« ظن اجتناب از سوء»

 ؛سوره حجرات است 52کند، آیه  و سوء ظن تأکید می

 ( 52 آیه حجرات) "یاَ أَیُّهاَ الَّذِینَ آمَنُوا اجتَْنِبُوا کثَِیرًا منَِ الظَّنِّ إِنَّ بَعْضَ الظَّنِّ إِثْمٌ"

این آیه، بنیانی قرآنی  .ها گناه است ها بپرهیزید، که برخی از گمان اید! از بسیاری از گمان ای کسانی که ایمان آورده

ویژه در زمینه قراردادها و تعاملات اقتصادی و اجتماعی،  آورد که در روابط انسانی، به فراهم می« نحسن ظ»برای اصل 

 .ای بر اعتماد متقابل است پایه
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ای برای لزوم رفتار منصفانه و نیت  سوره نساء، با تأکید بر اصل مشروعیت و عدالت در معاملات، زمینه 21همچنین آیه 

یاَ أَیُّهاَ الَّذِینَ آمَنُوا لاَ تأَکُْلُوا أَمْوَالَکُمْ بیَْنَکُمْ باِلْبَاطِلِ إِلَّا أَنْ تَکُونَ " :کند راهم میصادقانه در تعاملات مالی ف

 ( 21نساء: )"تجَِارةًَ عنَْ تَرَاضٍ مِنْکُمْ

مفهوم  .فینکه تجارتی باشد با رضایت طر اید! اموال یکدیگر را به ناحق نخورید، مگر آن ای کسانی که ایمان آورده

در این آیه، تنها رضایت ظاهری نیست، بلکه نشان از سلامت نیت و قصد واقعی طرفین دارد. در فقه امامیه نیز، « تراضی»

 .شود و با حسن نیت ارتباط مستقیم دارد از ارکان صحت عقود محسوب می« رضایت واقعی»و « قصد انشاء»

فضیلتی اخلاقی و شرطی برای قبولی اعمال و دوام بر راه حق معرفی عنوان  در احادیث و روایات اسلامی، حسن نیت به

 :فرمایند شده است. امام باقر )ع( می

 "إِذَا عَلِمَ اللَّهُ حسُْنَ نِیَّةٍ منِْ أَحَدٍ فِی إِقاَمَةِ الحَْقِّ، أَفْرَغَ عَلَیْهِ الحُْجَّةَ"

این  (001، ص بحار الأنوار)  کند او حجت را تمام می هرگاه خداوند نیت نیک فردی را در راستای اقامه حق بداند، بر

تنها در مقبولیت عمل، بلکه در برخورداری از هدایت و حمایت الهی نیز نقش  دهد که حسن نیت نه روایت نشان می
 .دارد

نِیَّتُهُ زِیدَ فیِ منَْ صَدَقَ لسَِانُهُ زکََى عَمَلُهُ، وَمَنْ حَسُنتَْ " :همچنین در حدیثی از امام صادق )ع( آمده است

 "شود اش افزون می شود، و کسی که نیتش نیکو باشد، روزی کسی که زبانش صادق باشد، عملش پاک می "رِزْقِهِ

گیری  دهد که صداقت در گفتار و پاکی نیت، دو رکن اساسی در شکل این روایت نیز نشان می (203، ص 2کافی، ج )

 .هستنداعتماد اجتماعی و مشروعیت شرعی اعمال 

کرد که با مردم به انصاف رفتار کرده، از دروغ،  های حکومتی خود، به کارگزاران توصیه می امام علی )ع( نیز در نامه

 :های ناپسند بپرهیزند فریب و نیت

هُمْ، فَإِنَّهُمْ صِنْفاَنِ: إِمَّا أَخٌ لَكَ وَاجْعَلْ لنَِفْسِكَ نَصِیباً فِی الْآخِرةَِ، وَلاَ تَکنُْ عَلَى النَّاسِ سَبُعاً ضَارِیاً تَغْتَنِمُ أکَْلَ"

 (عهد مالک اشتر – 10البلاغه، نامه  نهج) "فِی الدِّینِ، أوَْ نَظِیرٌ لَكَ فِی الخَْلْقِ

این سخنان مبینّ آن است که اسلام بر نیت پاک، رفتار صادقانه و رعایت عدالت در تعاملات اقتصادی و اجتماعی تأکید 

های مشروعیت و اعتبار رفتارها و تصمیمات  مثابه یکی از پایه ا فراتر از یک مفهوم صرفاً اخلاقی، بهداشته و حسن نیت ر

 .کند معرفی می

 ییقضا هیدر رو تیکاربرد اصل حسن ن 1-4

ضمن ارائه  نفعان، یذ ریکه اصحاب دعوا، وکلا، کارشناسان و سا کند یم جابیا تیاصل حسن ن ،یدادرس ندیفرا در

کنند.  زیکاذب پره یارائه مدارک و ادعاها ای ندیسوءاستفاده از فرا بکارانه،یاطلاعات و ادله خود، از هرگونه رفتار فر

موثق و  یها تا بر اساس داده سازد یرا قادر م یبوده و قاض ییقضا ندیفرااعتماد متقابل در  جادیا یبرا ییاصل، مبنا نیا

کاهش  ،یدگیرس عیموجب تسر یدر دادرس تیاصل حسن ن تی. رعادیود را صادر نماصادقانه، حکم خ یها تین

 .شود یم ییاز اتلاف منابع قضا یریتضادها و جلوگ

 در قراردادها تیاصل حسن ن کاربرد 1-5

اصل  نیقراردادهاست. ا یو اجرا ریتفس م،یاز قواعد آمره و حاکم بر تنظ یکی تیحقوق قراردادها، اصل حسن ن در

و انصاف عمل  تیشفاف ر،یمفاد قرارداد، با قصد خ ریقرارداد، در هنگام انعقاد، اجرا و تفس نیمستلزم آن است که طرف
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در قراردادها  تی. حسن نندینما یخوددار یقرارداد یسوءاستفاده از خلأها ایکنند و از هرگونه رفتار متقلبانه 

 نی. در قوانکند یم یریقرارداد جلوگ یدر اجرا یبوده و از اختلالات احتمال نیتعادل حقوق و تعهدات طرف کننده نیتضم

به  یروابط قرارداد میمفاد قراردادها و تنظ ریدر تفس یبه عنوان قاعده کل تیمعاصر، حسن ن یحقوق یها و نظام رانیا

 .شناخته شده است تیرسم

 تیاصل حسن ن یو حقوق یاخلاق یمبان 1-6

و احترام متقابل قرار دارد و  یدار صداقت، امانت رینظ یانسان نیادیبن یها ارزش هیبر پا تیاصل حسن ن ،یمنظر اخلاق از

 نیو تضم یاعتماد اجتماع تیاصل موجب تقو نی. اشود یم یتلق یو اجتماع یا اخلاق حرفه یبه عنوان رکن اساس

و  یمدن نیدر قوان یو منشأ حقوق یقاعده کل کیبه عنوان  تینحسن  ،ی. از بعد حقوقگردد یم یروابط حقوق یداریپا

به عنوان  رانیا یاصل در مواد متعدد قانون مدن نیقرار دارد. ا دیمورد تأک زین یقیشده و در حقوق تطب رفتهیپذ یتجار

در روابط  انصافعدالت و  نیدر تضم یا کننده نییبه کار گرفته شده و نقش تع نیمشروع طرف یتعهدات و رفتارها یمبنا

 .دینما یم فایا یحقوق

 حسن نیت در تجارت الکترونیك-2

های الکترونیکی است. با وجود ر تجارت الکترونیک، وجود قراردادنوآور د از جمله مباحثقراردادهای الکترونیکی: 

مراجعه حضوری نیست. تجار می توانند نظرات  به چنین نوآوری تجار برای انعقاد قرارداد و تبادل اطلاعات دیگر نیازی

البته لازم به ذکر است برای استفاده از چنین فرآیندی  و پیشنهادات خود را از این طریق با یکدیگر به اشتراک بگذارند.

 انعقاد این نوع قراردادها به شود. برقراروجود حسن نیت طرفین نیز و  و تامین صحت سازوکارهای لازم جهت اطمینان

قرارداد های الکترونیکی را اینگونه نیز می  واسطه استفاده از وسایل الکترونیکی یا سیستم کامپیوتری صورت می گیرد.

توان تعریف کرد؛ قراردادهای الکترونیکی، همکاری متقابل اراده دو یا چند شخص است که به قصد ایجاد ماهیت 

. در معنای عام (5025)نیک بخش تهرانی و آذرصابری، حقوقی از طریق واسطه های الکترونیکی انجام می شود

 قراردادهای الکترونیکی، اعلام اراده به همراه ایجاد اثر حقوقی در فضای مجازی و غیرملموس است.

 یکیالکترون یاز قراردادها یحقوق و تعهدات ناش2-1

توانند از یکدیگر آن را مطالبه کنند. به واسطه انعقاد قرارداد، حق و حقوقی برای طرفین عقد به وجود می آید و می 

قانون تجارت  52و  3قانونگذار در قراردادهای الکترونیک برای خریدار حقوق خاصی ترتیب داده است. دو ماده 

قانون تجارت  3ماده  پرداخته است. تالیجید یدر فضا ها امیپ به اسناد و داده یو اعتباربخش ییشناساالکترونیک به 

نیز معادل آن نوشته محسوب  5«پیام داده»را لازم بداند، « یک نوشته»کند که هرگاه قانون وجود  میالکترونیک بیان 

های نوین در انعقاد قراردادها و انجام معاملات  شود. این اصل، گامی مهم در جهت تسهیل استفاده از فناوری می

د مالکیت اموال غیرمنقول، فروش مواد دارویی به گذار در موارد خاصی مانند اسنا الکترونیکی است. با این حال، قانون

سازی  کنند، معادل های خاصی را برای استفاده از کالاها تعیین می کنندگان نهایی و اعلاماتی که دستورالعمل مصرف

بار و هایی است که اعت دهنده حساسیت قانون نسبت به حوزه پیام با نوشته را پذیرفته نشده است. این استثنائات نشان داده

 .ای دارد ها اهمیت ویژه صحت اطلاعات در آن

                                                           
‌دشو‌یم‌رهیذخ‌ایارسال‌‌یکیکه‌به‌شکل‌الکترون‌یامیپ‌ایهر‌نوع‌اطلاعات‌‌یعنی‌امیپ‌داده 1
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پردازد و  ها در محاکم قضایی می پیام قانون تجارت الکترونیک به موضوع اعتبار اثباتی داده 52از سوی دیگر، ماده 

زش شان از ارلتوانند صرفاً به دلیل شکل دیجیتا پیام نمی شده به صورت داده کند که اسناد و مدارک ارائه تصریح می

ها را به عنوان دلایل قابل قبول در روند  پیام دهد که داده اثباتی در محاکم محروم شوند. این ماده به قضات اجازه می

ها به طرفین دعوا. بدین ترتیب، ماده  دادرسی بپذیرند، البته با رعایت شرایطی مانند اصالت، صحت و قابلیت انتساب آن

 .کند و پذیرش رسمی اسناد دیجیتال در نظام قضایی فراهم می تر زمینه را برای استفاده گسترده 52

 اهمیت اصل حسن نیت در قراردادهای الکترونیکی 2-2

شود و  عنوان ضامن مشروعیت و اعتبار مبادلات دیجیتال تلقی می رعایت اصل حسن نیت در قانون تجارت الکترونیکی به

ورزد که تفسیر مقررات این قانون باید با  روشنی تاکید می به 2افکند. ماده  بر تمامی جوانب اجرای این قانون سایه می

مانع از هرگونه سوءاستفاده، رفتار فریبکارانه یا نقض تعهدات محوریت رعایت حسن نیت صورت پذیرد، امری که 

عنوان معیاری اخلاقی، بلکه به مثابه یک قاعده حقوقی  شود. این اصل نه تنها به ضمنی در فرایند معاملات الکترونیکی می

 21ی دیگر، ماده از سو .آور در جهت تضمین تعادل و عدالت میان طرفین قرارداد مورد توجه قرار گرفته است الزام

ای شفاف،  ها به شیوه کنندگان وضع کرده است که مستلزم انتقال داده چارچوبی دقیق برای ارائه اطلاعات به مصرف

ویژه  عنوان معیار بنیادین در تهیه و اعلام اطلاعات، به ای بادوام است. در این ماده، حسن نیت به صریح و در قالب واسطه

ای حیاتی برای  زمینه پذیر مانند کودکان و افراد ناتوان، برجسته شده است. این الزام عملی، پیش در مواجهه با افراد آسیب

بدین  .قراردادی و اجرایی است کننده و جلوگیری از بروز تضییع حقوق در فرایندهای پیش مندی مصرف ایجاد رضایت

ه را برای تحقق امنیت حقوقی، اعتماد متقابل و عنوان یک رکن محوری، زمین ترتیب، این مواد با تثبیت اصل حسن نیت به

 .شوند اعتمادی و ناامنی در فضای مبادلات الکترونیکی می آورند و مانع از بی توسعه پایدار تجارت الکترونیکی فراهم می

 كیالکترون یقراردادها یها چالش 3-2

تجاری نقش مهمی ایفا کرده اند؛ به معنای همانطور که گفته شد در دنیای امروزی قراردادهای الکترونیک در مبادلات 

علت محبوبیت این نوع فناوری ها مزایایی همچون سرعت،  دیگر از اجزای جدایی ناپذیر از دنیای امروز تبدیل شده اند.

 تیرو هستند که اعتبار، قابل روبه یمتعدد یحقوق یها نوع قراردادها با چالش نیا سهولت و کاهش هزینه ها می باشد.

 یالملل نیب یو هم در حوزه قراردادها یها هم در سطح داخل چالش نی. ادهد یقرار م ریآنها را تحت تأث تیو امن اجرا

 .است یضرور ن،یقابل اتکا و منطبق با قوان یقراردادها میتنظ یاند و شناخت آنها برا مطرح

 و اعتبار امضا تیاحراز هو 1-3-2

است.  یکیالکترون یو اعتبار امضا نیطرف تیمسئله احراز هو ،یکیالکترون یها در قراردادها چالش نیتر از مهم یکی

 تالیجید یفضا این دسترسی در ،وجود داشت یدست یامضا امکان مشاهده حضوری که یسنت یبرخلاف قراردادها

. استشده واقعاً توسط شخص مورد نظر انجام شده  انجام یامضا و نمی توان متوجه شد که امکان پذیر نیست یراحت به

. شوند یم میتقس (Qualified) طیو واجد شرا شرفتهیبه سه دسته ساده، پ یکیالکترون یاز کشورها، امضاها یاریدر بس

 .اثبات در دادگاه ها است قابل طیواجد شرا و شرفتهیفقط نوع پ از سه نوع امضای گفته شده،

 نیو مشکل تعارض قوان یمل نیتنوع قوان 2-3-2

با توسعه بهره مندی از قراردادهای الکترونیکی در سراسر حقوق بین الملل، تفاوت هایی در زمینه قوانین کشورها در 

خصوص امضای الکترونیکی وجود دارد. به علت وجود قوانین متعدد، عدم هماهنگی حقوقی و اختلاف در پذیرش 
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2  انونق کایمتحده آمر الاتیدر ااعتبار قرارداد امکان پذیر است. 
ESIGN  در این قانون ، شد بیتصو 2444در سال

در تمام معاملات  و دنریگ یدر نظر م یدست یرا معادل امضااز اعتبار کافی برخوردار است و آن  یکیالکترون یامضا

 یگسترده قراردادها رشیپذ یادیتا حد ز قانون نیا (U.S.Congress,2000,p 106-229) شناسد یم معتبر یتجار

با این حال کشورهایی همانند آلمان امضاهای الکترونیکی با سطح خاصی از اعتبار و  .کرده است لیرا تسه یکیالکترون

0طیواجد شرا یکیالکترون یهاامضاامنیت می پذیرند. 
QES توسط مراکز صدور  دیامضا با نی، قابل قبول است. ا

 Bundesministerium) کند نیو اصالت را تضم تیاز امن ییشده باشد و سطح بالا دییمعتبر تا یکیالکترون یگواه

der Justiz und für Verbraucherschutz,2001). اروپا مقررات  هیدر سطح اتحاد ت،ینها در 

0
elDASو واجد  شرفتهیو امضاها را در سه سطح ساده، پ کرده اندفراهم  یکیالکترون یاعتبار امضا یجامع برا یچارچوب

استفاده از  ،از اسناد یاریبس ی(. براEuropean Parliament and Council,2014) دنکن یم یبند طبقه طیشرا

 شود.حفظ  تیاصالت و امن نیاست تا تضم یضرور طیواجد شرا یکیالکترون یامضا

 خطر امنیت و افشای اطلاعات اشخاص 3-3-2

اطلاعات و تغییر غیرمجاز  قراردادهای الکترونیکی در معرض تهدیدات متعددی مانند هک، دسترسی غیرمجاز، افشای

توانند اعتبار حقوقی قرارداد را به خطر بیندازند. از این رو، استفاده از  در متن قرارداد قرار دارند. این نوع تهدیدات می

های  ای، کنترل دقیق دسترسی و محافظت از داده های امنیتی قوی مانند رمزنگاری پیشرفته، تایید هویت دو مرحله روش

 GDPR های حقوقی مانند مقررات تضمین اعتبار حقوقی قرارداد ضروری است. همچنین، در برخی نظام شخصی برای

های  های مدنی و جریمه اعتباری قرارداد شود، بلکه مسئولیت تواند نه تنها منجر به بی ها می اتحادیه اروپا، نقض امنیت داده

 .مالی نیز به دنبال داشته باشد

 سازی قراردادهای دیجیتال تضمین حسن نیت و بهینه کاربرد هوش مصنوعی در-3

های بزرگ و خودکارسازی فرآیندها، نقش مهمی در افزایش دقت، امنیت و  هوش مصنوعی با توانایی تحلیل داده

بینی کرده و به بهبود قابلیت  تواند خطرات احتمالی را پیش کند. این فناوری می کارآمدی قراردادهای الکترونیکی ایفا می

استناد و انکارناپذیری قراردادها کمک کند. علاوه بر این، هوش مصنوعی به طور خاص در تشخیص و تضمین حسن 

 .نیت طرفین نقش موثری دارد که یکی از اصول اساسی در تضمین صحت و موفقیت قراردادهای تجاری است

 به واسطه هوش مصنوعی تیامن شیهوشمند و افزا تیاحراز هو 1-3

های بیومتریک مانند تشخیص  های پیچیده یادگیری ماشین، امکان تحلیل دقیق داده با استفاده از الگوریتمهوش مصنوعی 

ها قادرند فرآیند احراز هویت را با دقت بسیار بالا  کند. این فناوری چهره، اثر انگشت، صدا و عنبیه چشم را فراهم می

استفاده از امضاهای الکترونیکی را کاهش دهند. علاوه بر انجام دهند و به طرز قابل توجهی ریسک جعل هویت و سوء

های بیومتریک رفتاری مانند تحلیل الگوهای تایپ و الگوهای تعامل کاربر، امکان  های بیومتریک سنتی، تکنیک داده

امنیت را  آورند. این تحلیل رفتارهای دیجیتال، نه تنها شناسایی مداوم و غیرمخرب هویت فرد را در طول زمان فراهم می

کند. به  های حسن نیت یا عدم حسن نیت در تعاملات الکترونیکی کمک می دهد، بلکه به شناسایی نشانه افزایش می

های رفتاری حسن  ها از شاخص بندی دهی منظم و به موقع، الگوهای تعاملی مثبت و پایبندی به زمان عنوان مثال، پاسخ
                                                           
2
 Electronic Signatures in Global and National Commerce Act 

3
 Qualified Electronic Signature 

4
 electronic IDentification, Authentication and trust Services 
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ها و الگوهای مشکوک را به صورت فوری  توانند ناهنجاری چنین میهای هوشمند هم شوند. سامانه نیت محسوب می

های پیشرفته هوش مصنوعی در ارتقاء  شناسایی کنند و از بروز تخلفات و تغییرات غیرمجاز جلوگیری نمایند. این ظرفیت

ضمین صحت قابلیت استناد و انکارناپذیری قراردادهای الکترونیکی، نقشی کلیدی در اعتمادسازی میان طرفین، ت

 .کند معاملات دیجیتال و ارتقای حسن نیت در فرآیند قرارداد ایفا می

 یبا استفاده از هوش مصنوع یکیالکترون یهوشمند قراردادها تیریخودکار و مد لیتحل 2-3

 لیقادر به تحل ق،یعم یریادگی یها تمیو الگور (NLP) یعیاز پردازش زبان طب یریگ با بهره یهوش مصنوع یها ستمیس

و مقررات حاکم را به  نیبا قوان ریمغا ایپرخطر، متناقض  یبندها توانند یم ها یفناور نیخودکار متن قراردادها هستند. ا

 نیارائه دهند. ا یحقوق یو استانداردها یداده حقوق یها بر بانک یتنمب یاصلاح یشنهادهایکرده و پ ییسرعت شناسا

کنند و  میکمتر تنظ سکیتر و ر با ساختار منسجم ییتا قراردادها دهد یامکان م یحقوق رمتخصصیبه کاربران غ تیقابل

 .ابدی شیافزا یریبه طرز چشمگ یاسناد حقوق یریپذ نانیو اطم تیفیک بیترت نیبد

مرتبط با حسن  یرفتار یالگوها ن،یطرف یها روند مذاکرات و واکنش لیبا تحل تواند یم یهوش مصنوع ن،یبر ا علاوه

در ارتباطات و  تیشفاف ،یاصلاح شنهاداتیپ تیفیک ،یده مانند سرعت و دقت در پاسخ یرا استخراج کند. عوامل تین

به صورت  یهستند که هوش مصنوع تیحسن ن نجشس یبرا یدیکل ییها شاخص ،یدر حل مسائل قرارداد یهمکار

بر  وستهیبا نظارت پ تواند یم یفناور نیت، او بلندمد دهیچیپ ی. در قراردادهاکند یو گزارش م شیها را پا خودکار آن

 یدر کاهش خطاها ینقش مهم ،یاتیح یها مهلت یادآوریو  یدیکل یها یبند زمان تیریقرارداد، مد طیشرا یاجرا

 یها داده لیهوشمند با تحل یها ستمیس ن،یکند. همچن فایا یاحتمال یرهایاز تأخ یریو جلوگ تیحسن ن ظحف ،یانسان

 توانند یهستند و م یبه تعهدات قرارداد یبندیو عدم پا یتخلفات احتمال ییقادر به شناسا ن،یها و رفتار طرف تراکنش

موثر  یاجرا نیتضم ت،یشفاف شیاختلافات، افزا لوفص حل لیروند موجب تسه نیصادر کنند. ا رانهیشگیپ یهشدارها

را  نیطرف تیو رضا یور بهره یکه به طور کل شود یم نیطرف انیم تیاعتماد و حسن ن یفضا تیمفاد قراردادها و تقو

 .بخشد یارتقا م

 ییحل و فصل اختلافات قضا یو بهبود کارآمد یهوشمند حقوق یها سامانه 3-3

 یها پرونده لیو تحل یقادر به بررس ها، تمیو الگور میحج یها داده لیبه واسطه تحل شرفتهیپ یهوش مصنوع یها سامانه

را  یدعاو یاحتمال جینتا ،ییقضا یروندها ییبا شناسا یفناور نیمختلف هستند. ا ییقضا یها مشابه در حوزه یحقوق

به  ییها سامانه نی. چندهد یقرارداد ارائه م نیبر شواهد را به طرف ینو مبت یمقدمات یحقوق یها کرده و مشاوره ینیب شیپ

خود را به طور  یحقوق یها سکیر ،یدادگاه نهیبر و پرهز زمان یندهایاز ورود به فرآ شیپ دهند یدعوا امکان م نیطرف

خارج از دادگاه را به  یاه توافق ای یداور ،یگریانجیحل اختلاف مانند م نیگزیجا یکرده و راهکارها یابیارز تر قیدق

 تیحسن ن زانیم یابیدر ارز تواند یم یهوش مصنوع ن،یهمچن .رندیموثر و مقرون به صرفه در نظر بگ یها نهیعنوان گز

تعاملات، به داوران و  نهیشیو پ تالیجیرفتارها، مستندات د قیدق لیکند. تحل فایا یدر بروز اختلافات نقش مهم نیطرف

عدالت و  شیزاباعث اف تیقابل نیاتخاذ کنند. ا ینیع یها تیبر واقع یتر و مبتن عادلانه ماتیتا تصم کند یقضات کمک م

 یتجار یدر قراردادها تیاعتماد و تعامل سازنده، به حفظ اصل حسن ن یفضا تیشده و با تقو ینظام حقوق ییکارا

بر  یموثر و مبتن یها یاستراتژ نیبه وکلا و قضات در تدو یرسان یاریهوشمند در  یها سامانه نی. همچنکند یکمک م

 .شود یم یحقوق یها نهیو کاهش هز یروند دادرس عیتسردارند که موجب  ینقش موثر یواقع یها داده
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 شنهاداتیپ

 ،یکیالکترون یاطلاعات در قراردادها تیاعتبار امضا و امن ت،یموجود در حوزه احراز هو یها با توجه به چالش .5

 یحرکت کنند تا چارچوب یو هماهنگ در سطح فرامل کپارچهیمقررات  نیگذاران به سمت تدو ضرورت دارد قانون

فراهم شود.  یکیالکترون یقراردادها تیامن نیو تضم تالیجید تیاحراز هو ،یکیالکترون یامضا یاعتبارسنج یمنسجم برا

 .راهگشا باشد نهیزم نیدر ا تواند یاروپا م هیاتحاد elDAS مشابه مقررات یجهان یاتخاذ استانداردها

به  ،یکیالکترون یدر قراردادها یکاربرد هوش مصنوع یو استانداردساز ینظارت یسازوکارها یساز ادهیتوسعه و پ .2

 نیاست. ا یهوشمند اختلافات، ضرور تیریو مد یخودکار متون قرارداد لیهوشمند، تحل تیدر حوزه احراز هو ژهیو

کاربران باشند تا  یخصوص میو حفاظت از حر ها سامانهدر عملکرد  تیشفاف ،یشامل الزامات اخلاق دیها با چارچوب

 .شود یریجلوگ یءاستفاده احتمالاعتماد، از سو شیضمن افزا

 شیافزا یبرا یهوش مصنوع یها تیاز ظرف دیبا ،یردولتیو غ یدولت ینهادها تیوکارها با حما ها و کسب سازمان .0

امر  نیا رایمند شوند، ز بهره تالیجیدر تعاملات د تیحسن ن یها شاخص ییو شناسا یقرارداد یرفتارها یبررس ت،یشفاف

 .خواهد کرد یانیکمک شا ااستناد قرارداده تیقابل شیبه کاهش اختلافات و افزا

امکان ارائه مشاوره و  یحقوق یها داده کلان لیهوشمند و در دسترس عموم که با تحل یداده حقوق یها گاهیپا جادیا .0

منجر  یحقوق یها سکیاسناد و کاهش ر تیفیک شیبه افزا تواند یقراردادها را فراهم کنند، م سکیپرر یبندها ییشناسا

 .شود

 انیو ارتقاء تعامل مؤثر م یاطلاعات و هوش مصنوع یدر حوزه حقوق فناور یا رشته نیب یها پژوهش تیتقو .1

 یضرور یامر ،یو فن یحقوق نینو یها چارچوب یطراح یبرا یعموم یگذار استیو س یمتخصصان حقوق، فناور

 .است

شفاف و  ق،یدق یها استیس نیتدو قیاز طر یدهندگان فناور توسعه یریپذ تیحقوق کاربران و مسئول نیتضم .3

 .دارد یا ژهیو تیها، اهم از سوءاستفاده یریشگیو پ یمسئولانه، به منظور حفظ اعتماد عموم

اعتبار و  ت،یارتقاء امن ساز نهیزم تواند یم ییو اجرا یفناور ،یجامع و هماهنگ در سطوح حقوق یکردی. اتخاذ رو7

 شود. تالیجید یدر تعاملات تجار نیطرف تیحسن ن نیو تضم یکیالکترون یقراردادها یکارآمد

 یریگ جهینت

از  یاریبس فیبازتعر ازمندین ،یکیالکترون یگسترش قراردادها ژهیو در عرصه ارتباطات و تجارت، به یفناور تحولات

مؤثر و  یدر اعتبار، اجرا نیادیکه همواره نقش بن تیاصل حسن ن ان،یم نیحقوق قراردادها است. در ا یسنت میمفاه

شود.  نیو تضم یابیارز نینو یبر ابزارها یو مبتن تالیجیدر بستر د دیاکنون با ،دنک یم فایوفصل اختلافات ا حل

در  یبه نحو یهمگ ن،یاطلاعات و تعارض قوان تیامن ،یکیالکترون یاعتبار امضا ن،یطرف تیمانند احراز هو ییها چالش

 یا ستردهگ یها تیقابل ن،ینو یعنوان ابزار به یهوش مصنوع نه،یزم نی. در ارگذارندیتأث تینقض اصل حسن ن ایتحقق 

 ینیب شیپ یو حت ن،یانطباق قرارداد با قوان یمخرب، بررس ایمثبت  یالگوها ییشناسا تال،یجید یرفتارها لیدر تحل

تواند در تمامی مراحل چرخه قرارداد، از تنظیم تا اجرا و رسیدگی به اختلافات، نقش  این فناوری می تخلفات دارد.

 یها رساختیوجود ز ازمندین ین حال، استفاده مؤثر و مسئولانه از هوش مصنوعیبا ا .حمایتی و ارتقابخش ایفا کند

 بیترک ن،یاست. بنابرا یاصول اخلاق تیها و رعا عملکرد سامانه تیشفاف ،یفن یمشخص، استانداردها یحقوق
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سطح اعتماد،  اءارتق یمطمئن برا یراه تواند یم ت،یاصل حسن ن ژهیو به ،یحقوق نیادیبا اصول بن یفناور یدستاوردها

 باشد. نینو یتجار یدر فضا یکیالکترون یقراردادها یاعتبار و اثربخش
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Abstract 

The principle of good faith, understood as fairness and honesty in the conduct of the 

parties, is one of the fundamental principles of domestic and international law and 

plays a crucial role in the formation of contracts. With the rapid expansion of 

electronic contracts as the primary tool of commercial interactions, the importance of 

adhering to this principle has increased more than ever. These types of contracts face 

numerous legal challenges, including identity verification, the validity of electronic 

signatures, data security, and conflict of laws. Due to the non-face-to-face and digital 

nature of electronic contracts, these challenges have become more complex and 

require innovative and effective solutions. In this article, using legal analysis and 

comparative study methods, the role of artificial intelligence in strengthening and 

ensuring the principle of good faith in electronic contracts is examined. With its 

capability to analyze large datasets, detect behavioral patterns, and automate legal 

processes, artificial intelligence can contribute to greater transparency, enhanced 

security, and improved trust between contracting parties. The findings of this study 

indicate that the integration of legal principles with emerging technologies can 

promote the responsible development of artificial intelligence and improve legal 

frameworks in the digital environment. Finally, several solutions are proposed to 

enhance legal structures and reinforce mutual trust between parties to electronic 

contracts. 
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